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CULRA

Is i Leabharlann Naisitinta na hEireann (NLI) an leabharlann taifid na hEireann. Bunaiodh an NLI in 1877
agus rinneadh institidid fhéinrialaitheach cultuir di an 3 Bealtaine 2005 faoin Acht um Fhorais Chultuir
Naisilnta, 1997, agus Bord agus Stiurthdir aici a fheidhmionn faoi rialachas foriomldn an Bhoird. Ta an
Bord, ar a bhfuil cathaoirleach agus 11 ghnathchomhalta, freagrach don Aire Cultuir, Cumarsaide agus
Spoéirt. Ta thart ar 125 ball foirne fostaithe ag an Leabharlann agus cuireann siad obair i gcrich atd
bunaithe ar chuiig thosaiocht ata sonraithe sa straitéis ata in Usdid againn faoi lathair - bailid, cosaint,
nochtadh, rannphdirtiocht agus nuail.

Comhroinneann NLI scéal na hEireann leis an domhan trindr mbailitichdin uathula. Tugaimid aire do
bhreis is dhd mhilliun déag earra, lena gcuimsitear leabhair, lamhscribhinni, nuachtdin, grianghraif,
priontai, léarscdileanna, liniochtai, earrai inbhailithe, ceol agus medin dhigiteacha. Ta suiomhanna na
Leabharlainne i mBaile Atha Cliath, lena n-airitear an Chartlann Naisiinta Ghrianghrafaddireachta i
mBarra an Teampaill, oscailte, saor in aisce, déibh siud go |éir ar mian leo breathnu ar na bailidchain agus
iad a iniuchadh tri sheomrai léitheoireachta ar diol spéise iad do chuairteoiri iad féin, tri thaispeantais
shaibhre éagsula, agus tri chlar poibli gniomhach a chur ar fail. Ta tuilleadh eolais ar féil ag: Eolas Ar |
Leabharlann Naisitinta na hEireann

AN ROL

T4 Aonad Acmhainni Daonna an NLI i gcroildr beocht a chur faoi mhisean agus straitéis ar n-eagraiochta.
Oibrimid i gcomhréir le luachanna NLI: failte, muinin, comhoibrit agus cur chuige fordsach, agus ta obair
an Aonaid suite faoi philéir straitéiseach Nualaiochta NLI.

Baineann 4 rél leis an bhfoireann Acmhainni Daonna faoi lathair: Ceannaire na nAcmhainni Daonna;
Bainisteoir Acmhainni Daonna AOF; Oifigeach Feidhmildchain; agus Printiseach Feidhmiluchain
Earcaiochta an NLI. Bionn an tOifigeach Feidhmitdchain freagrach go direach don AOF. Cuid larnach den
rol seo is ea meantdireacht a dhéanambh ar dhaoine eile san fhoireann Acmhainni Daonna i gcomhthéacs
éiteas foirne barr feabhais agus gairmiulachta le tacaiocht 6 oscailteacht agus fas. Tagann an teacht aniar
ata againn mar fhoireann on gcultur seo a bhfuil béim ann ar luachanna.

Ag obair faoi Cheannaire Acmhainni Daonna, beidh an Bainisteoir Oibriochtai Acmhainni Daonna
freagrach as réimse nios leithne de chlareagru rithabhachtach, ata faoi réir ama ar fud raon iomlén
shainchiram acmhainni daonna an NLI. Airitear leis sin cldreagri earcaiochta lan-timthrialla saolré
fostaithe agus taithi fostaithe; tuairiscid ar chomhlionadh, bailid sonrai agus anailis; bainistiocht
inidchdireachta; comhphairtiocht le bainisteoiri i mbainistiocht daocine agus caidreamh le fostaithe de
réir an dea-chleachtais; forfheidhmiu beartais; an comhéadan a bhainistit le solathraithe seirbhise

Bainisteoir Oibriochtai Acmhainni Daonna NLI (Conradh Sainchuspédra) 2026 Leathanach | 2


https://www.nli.ie/about-us
https://www.nli.ie/about-us

comhroinnte lena n-diritear an Oifig Ndisiunta um Sheirbhisi Comhroinnte (NSSO); caidreamh dearfach
a thégdil agus a choinneail le pairtithe leasmhara - go hinmheanach agus go seachtrach.

Aithnionn an rél seo an tabhacht a bhaineann le taithi fostaithe, beartas, straitéis, riachtanais earnala
agus nudlaiocht tionscail a chomhthathu, bainisteoiri a chumhachtu tri chomhairle agus tacaiocht dea-
chleachtais agus riosca a bhainistit don eagraiocht tri chomhlionadh agus nds imeachta. Ag an NLI
tuigimid go dtosaionn taithi fostaithe sula ndéantar iarratas ar an rél fid; Is spreagthdiri straitéise agus
gniomhairi an athraithe iad baill fhoireann Acmhainni Daonna NLI atd ag munlu lucht saothair NLI amach
sna blianta ata amach romhainn.

Oibreoidh an t-iarrthoir rathuil i dtimpeallacht ina gcuirtear fdilte roimh nualaiocht agus smaointe nua
agus ina mbeidh scdip shuntasach ann chun cur go direach le hAcmhainni Daonna agus le straitéis
eagraiochtuil ar feadh théarma an Chonradh Sainchuspora.

T4 an post sealadach seo le cludach a sholathar ar feadh tréimhse de Shaoire Mhaithreachais, agus
meastar go mairfidh sé ar feadh 12 mhi. O thuis an réil beidh an t-iarrataséir rathuil freagrach as tascanna
comhlionta, tuairiscithe agus initichta ata ag brath ar am, mar gheall ar riachtanais R4 / R1, chomh maith
le raon iomldn ar n-oibriochtai AD gndthach. Tugann na dualgais initichta, comhlionta agus tuairiscithe
seo deis oibriu go trasfheidhmiuil agus cur go direach le gealltanais eagraiochtula an NLI; chomh maith
le teagmhail a dhéanamh le piarai agus le comhghleacaithe inar rannain line laistigh den Roinn Cultuir,
Cumarsdide agus Spoirt.

T4 Beartas don Obair Chumaisc an NLI, a thairgeann suas le tri |1a in aghaidh na seachtaine ag obair 6
chian, bainteach leis an rdl seo. Oibrionn an fhoireann Acmhainni Daonna |ld amhain ar an lathair agus 13
amhdin ag obair 6 chian gach seachtain. Td Uaireanta Oibre Solubtha (fleisc-am), faoin mbeartas
abhartha NLI, bainteach leis an rdl seo freisin.

DUALGAIS AGUS FREAGRACHTAI

Bainistiu laethuil ar fheidhm AD an NLI, lena n-airitear:

e Bainistiocht line an Qifigigh Feidhmiuchdin san Aonad Acmhainni Daonna;

e  Praisis iniuchdireachta inmhednai agus seachtrai a chomhordu;

e Tuairisciu comhliontachta;

e Claru earcaiochta lan-timthrialla a bhainistiu;

e londuchtu agus ionduchtu straitéiseach;

e Taithi fostaithe, lena n-diritear tionscnaimh chun cur le pleanail choinneala agus chomharbais;
e Clard straitéiseach Foghlama agus Forbartha (L&D) a bhainistiu;

e Duligcomhphairtiocht le bainisteoiri chun bainistiocht daoine dea-chleachtais a chinntiu;
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e Forfheidhmil beartais;

e Sainchombhairle a sholdthar ar chursai Caidrimh Thionsclaioch (IR);

e Bainistiu an chomhéadain le hOifig Naisiinta um Sheirbhisi Comhroinnte (ONSC) agus le
solathraithe seirbhise comhroinnte eile;

e Promhadh d’fhoireann shealadach a bhainistiu;

e (Cdsanna casta agus stairiula ONSC a bhainistiu;

e Leas-Dhuine Ainmnithe do Pholasai um Chosaint Leanai;

e Qilidint agus meantodireacht don fhoireann Acmhainni Daonna;

e Dualgais eile a oireann don rél agus don ghrad de réir mar a d’fhéadfadh teacht chun cinn
agus a iarrann bainistiocht NLI.

Is treoir ghinearalta ar an rél é an méid thuas agus ni cur sios uileghabhalach é ar dhualgais a bhaineann
leis an rél na leis na curaimi a d’fhéadfai a shannadh do rél an Bhainisteora Oibriochtai Acmhainni
Daonna san NLI.

CAILIOCHTAI, SCILEANNA & TAITHI IS GA
Bunriachtanais:

Ni mor d’iarrthéiri a léirid ina n-iarratas:

e Dha bhliain ar a laghad barr feabhais léirithe i rél mar Bhainisteoir Acmhainni Daonna;

e Taithi ar bhainistiocht iniichdireachta;

e Taithi ar thuairiscit comhliontachta;

e Taithi ar fheachtais earcaiochta timthriallta iomlana iomadula agus comhuaineacha a reachtail;

e Saineolas suntasach ar chdrsai ER agus IR, lena n-diritear bainistid promhaidh agus
feidhmiochta; réiteach diospdidi agus coinbhleachta; agus rannphairtiocht le comhlachtai
ionadaiocha fostaithe;

e Taithi ar bhainistiocht line.

Riachtanais Inmhianaithe:

e (Cailiocht aitheanta iarchéime in Acmhainni Daonna nd i réimse gaolmhar.

e Taithi ar obair in Acmhainni Daonna san earnail phoibli;

e  Obair thionchair i réimsi an Chothromais, an Chomhionannais, na hEagsulachta, an Chuimsithe
agus na Muinine;
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e Teist go dti seo ar chldir nualacha L&D agus / nd ar chlair um athrd cultdir a chur chun feidhme.

Sonraiocht faoin bPearsa

e Féinspreagtha agus in ann oibriu as do stuaim féin;

e Mionchruinneas den chéad scoth;

e Scileanna idirphearsanta den scoth, le cur chuige comhoibrioch mar bhall d’fhoireann bheag;

e Qilte i mbainistiu pairtithe leasmhara (inmheanach agus seachtrach) agus an cumas caidrimh a
chothu go rathuil;

e Sarscileanna eagruchain agus tosaiochta a bhfuil ar a gcumas ualai oibre casta a bhainistiu;

e Cur chuige ata dirithe ar réitigh;

e Cumas cruthaithe a bheith ag obair le sprioc-amanna dochta agus freagrachtai leantinacha
éagsula;

e Dearcadh solubtha dearfach;

e Cumas agus toilteanas scileanna nua a fhoghlaim;

e Cumas agus toilteanas scileanna a roinnt maidir le foghlaim foirne;

e Cinnteoireacht agus breithilnas stuama;

e Discréid agus rundacht a choinneail i gcdnai.

PRIOMHCHOINNIOLLACHA SEIRBHISE

TUARASTAL: Seo a leanas an scala pa a bhaineann leis an bpost seo (td na ratai éifeachtach 6n 1
Meitheamh 2026):

Ranniocaiocht Phearsanta Pinsin (RPP)

Beidh feidhm ag scdla pa RPP i gcas inar statseirbhiseach né fostai sa tseirbhis phoibli cheana féin iad an
ceapai a ceapadh an 6 Aibredan 1995 né ina dhiaidh sin agus a cheanglaitear orthu ranniocaiocht
phearsanta pinsin a dhéanamh. Beidh feidhm aige freisin maidir le fostaithe buana nua agus fostaithe
neamhbhunaithe ar théarma seasta.

€60,029 €61,785 €63,537 €65,286 €67,044 €68,792 €70,547 €73,077* €76,546**
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*Is éard is LSI 1 ann nd incrimint fadseirbhise a bhronntar ar dhaoine tar éis ddibh 3 bliana a chur diobh
ar an bpointe is airde ar an scdla
**|s éard is LS| 2 ann nd incrimint fadseirbhise a bhronntar ar dhaoine tar éis ddibh 6 bliana a chur diobh
ar an bpointe is airde ar an scdla

Pinsean Pearsanta Neamhranniocach (Non-PPC)

Beidh an tuarastal Non-PPC (Pinsean Pearsanta Neamhranniocach) don phost i bhfeidhm sa chas gur
statseirbhiseach né seirbhiseach poibli é an ceapai a earcaiodh roimh an 6 Aibredn 1995 agus nach
gceanglaitear orthu Pinsean Pearsanta Neamhranniocach a dhéanamh.

€57,173 €58,823 €60,471 €62,131 €63,794 €65,470 €67,134 €69,528* €72,829**

*Is éard is LSI 1 ann nd incrimint fadseirbhise a bhronntar ar dhaoine tar éis ddibh 3 bliana a chur diobh
ar an bpointe is airde ar an scdla
**|s éard is LS| 2 ann nd incrimint fadseirbhise a bhronntar ar dhaoine tar éis ddibh 6 bliana a chur diobh
ar an bpointe is airde ar an scdla

Néta Tabhachtach
Tiocfaidh an té a cheapfar isteach ar bhun an scala agus ni dhéanfar aon idirbheartaiocht maidir le rata

an luacha saothair. D’fhéadfai é a athrd 6 am go ham i gcomhréir le beartas pd an Rialtais.

Ba chdir fios a bheith ag iarrthdiri go bhféadfadh téarmai agus coinniollacha éagsula a bheith i gceist i
gcas duine ata ag fonamh ina statseirbhiseach né ina bhfostai sa tseirbhis phoibli faoi lathair.

Faoi réir feidhmiochta sasula, d’fhéadfadh incriminti a bheith inioctha de réir Bheartas an Rialtais atd i
bhfeidhm faoi lathair (féach mir 5.1 de Chomhaontu Cobhsaiochta na Seirbhise Poibli 2021 - 2022 chun
na hathruithe is déanai a fheiceail).

Beidh an rata pa a thairgfear inioctha go coicisitil ar bhonn riardisti de bhun Riomhaistriu Airgid (RAA)
isteach i do rogha cuntais bainc. Ni fhéadfar iocaiocht a dhéanamh go dti go gcuirfidh tu uimhir IBAN
agus IBIC ar fail don Aonad AD. Déanfar asbhainti reachtula én tuarastal de réir mar is cui.

Aontaionn tu go bhféadfai aon ré-iocaiocht tuarastail né taistil agus chothaithe a asbhaint ¢ iocaiochtai
tuarastail ata dlite duit amach anseo, i gcomhréir leis an Acht um foc P4, 1991. Cuirfear suim na ré-
iocaiochta agus sonrai maidir 1éi in idl duit i scribhinn agus tabharfar fégra seachtaine ar a laghad duit
faoin asbhaint ata le déanamh. Beidh méid na hasbhainte cothrom agus réasunta ag féachaint ar do na
himthosca uile.
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Tréimhse

Is ceapachdn chun post sealadach i Leabharlann Ndisiinta na hEireann é ar chriochnd an chonartha
promhaidh de 6 mhi go rathuil. Ni chuireann sé sin cosc orainn sineadh a chur ar an tréimhse phromhaidh
de réir cuinsi abhartha. Le linn na tréimhse promhaidh, d’fhéadfadh an bainisteoir/na bainisteoiri
abhartha athbhreithnid rialta a dhéanamh ar fheidhmiocht an cheapai chun a mheas:

(i) ar fheidhmigh siad go sasuil.
(i) an raibh a n-iompar ginearalta sasuil.
(iii) an bhfuil siad sasuil 6 thaobh cursai slainte de agus go hairithe i ndail le saoire bhreoiteachta.

Fostaiocht Sheachtrach

Post ldanaimseartha atd i gceist, agus ni cheaddfar don cheapai cleachtadh go priobhdideach nd aon nasc
a bheith acu le haon ghndthas seachtrach a bheadh ag teacht salach ar a gcuid dualgas oifigiuil, a
chuirfeadh as dad bhfeidhmiocht né a chuirfeadh a macdntacht i mbaol.

Suiomh

Beidh an t-iarrthdir rathuil bunaithe ag aitreabh Leabharlann Naisiinta na hEireann ar Shraid Chill Dara,
Baile Atha Cliath 2 ar dtus, ach d’fhéadfai go mbundfar iad ag aon cheann d’aitribh na Leabharlainne i
mBaile Atha Cliath.

An tAcht um Eagru Ama Oibre, 1997
Beidh feidhm ag téarmai an Achta um Eagrid Ama Oibre, 1997, mas cui, leis an bpost seo.

Uaireanta Freastail

Beidh na huaireanta freastail mar a shocréfar 6 am go ham ach beidh siad cothrom le, ar an medn, nach
[U nd 41.25 uair an chloig comhldn in aghaidh na seachtaine ar an mean (35 uair an chloig glan in aghaidh
na seachtaine).

Saoire Bhliantuil

Is é an liintas saoire bhliantuil nd 29 I3 oibre sa bhliain. Ta an liintas seo faoi réir na ngnathchoinniollacha
maidir le saoire bhliantuil a dheonud agus ta sé bunaithe ar sheachtain culig la agus nil na gnathlaethanta
saoire poibli curtha san aireamh.

Cursai Slainte

Ni mor d’iarrthéiri ar an bpost, agus do dhuine ar bith i mbun na hoifige, a bheith go hiomlan innidil agus
a bheith in ann tabhairt faoi na dualgais a cheanglaitear leis an oifig, agus a bheith i mbail sldinte a
léireodh déchulacht réastinach go mbeidh an cumas acu seirbhis rialta agus éifeachtuil a thabhairt.
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Fégra tabhachtach:

Nil sa mhéid thuas ach na priomhchoinniollacha seirbhise agus ni hionann iad agus liosta uileghabhdlach
de na téarmai agus coinniollacha fostaiochta uile, a leagfar amach sa chonradh fostaiochta a
chomhaontofar leis an té a cheapfar.

PROISEAS AN CHOMORTAIS

Conas larratas a Dhéanamh

Ba choir d’iarrataséiri céip dd Curriculum Vitae reatha, mar aon le litir spéise, a chur isteach ar
riomhphost chuig Aonad Acmhainni Daonna Leabharlann Naisitinta na hEireann ag careers@nli.ie

Tabhair faoi deara gur choéir na doiciméid uile a bhaineann leis an iarratas a sheoladh isteach in aon

doiciméad PDF amhain.

Cruthdéfar gearrliosta de na hiarratasoéiri bunaithe ar an bhfaisnéis ata le fail ina n-iarratas. Is iad na
hiarrataséiri ata freagrach as a chinntit go mbeidh siad ar fail chun agallamh a dhéanamh ag an am agus
ar an data sonraithe.

Beidh ainm agus sonrai teagmhala beirt mholtdir ag teastail tar éis an agallaimh. Forchoimeddann an
Leabharlann an ceart fiosrdchain a dhéanamh a mheasann si is ga i ndail le hiarrataséir roimh phost a
thairiscint.

Data Deiridh
Tabhair faoi deara gurb é 28th Mean Fémhair, 2026 ag 3pm an data deiridh a nglacfar le hiarratais.
Cloifear go docht leis an data deiridh agus an sprioc-am sin.

Dichdileofar iarrthoiri ma dhéantar stocaireacht ar bith ar a son.
Painéal
D’fhéadfai painéal a bhunud mar thoradh ar an gcomdrtas seo as a lionfar foluntais infheidhme ag Grad

Ardoifigigh Feidhmilchain, buan agus sealadach, ma bhionn a leithéid i gceist amach anseo.

Socruithe Speisialta
Ma theastaionn aon socru speisialta uait i ndail le haon ghné den chomortas seo, déan teagmhail le

hr@nli.ie
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Leagan Amach an Chomdrtais

Féadfaidh roinnt gnéithe a bheith sa phréiseas roghnuchdin don chomortas seo. D’fhéadfadh ceann
amhdin né nios mé diobh seo a leanas a bheith i gceist leo:

e (Ceistneoir Measunaithe ar line a chomhland;

e Tastdil Mheasunaithe/Tastdlacha Measunaithe ar line agus/né ar phaipéir;

e Gearrliosty;

e Agalla(i)mh;

e Cleachtadh bunaithe ar Chur i Lathair/Anailis;

e Tastail shamplach oibre né aon tastalacha no cleachtai eile a mheasfar a bheith cui.

Gearrliostu

De ghnath, is md lion na n-iarratas a sheoltar isteach ar phost na an lion iarratas a theastaionn le folUntais
reatha agus amach anseo don phost a lionadh. In ainneoin go gcomhlionfadh iarrthdir na riachtanais
inchdiliochta don chomortas, sa chds go mbeadh lion na n-iarrthdiri ar an bpost chomh hard sin nach
mbeadh sé praiticitil agallamh a chur ar gach iarrthoir, féadfaidh an Leabharlann Naisiunta lion teoranta
iarrthéiri a ghlaoch chun agallaimh. Chuige sin, cuireann an Leabharlann Naisiinta prdiseas
gearrliostaithe i bhfeidhm chun grdpa iarrthéiri a roghna i gcomhair agallaimh a meastar futhu gurb
iadsan is mo a oireann don phost ar bhonn an athbhreithnithe a rinneadh ar a bhfoirmeacha iarratais.
Déanfaidh bord saineolaithe na foirmeacha iarratais a scridd, agus critéir réamhchinnte a gcur san
aireamh acu, ar bhonn riachtanais an réil, agus is iadsan a chinnfidh cé acu an ndéanfar né nach ndéanfar
iarrthoir ar leith a ghearrliostu, le hais na n-iarrthéiri eile a chuir isteach ar an bpost. Ni hé sin le ra nach
n-oireann iarrthoiri eile don phost né nach mbeidis in ann dul i mbun an phoist, ach go bhfuil roinnt
iarrthéiri ann a bhfuil an chosulacht air, bunaithe ar a gcuid iarratas, a bheith nios cdilithe don phost
airithe seo agus/nd taithi nios dbhartha acu. D& bhri sin, ta sé chun do leasa féin cuntas beacht
mionsonraithe a thabhairt ar do chuid cailiochtai/taithi san fhoirm iarratais.

larrthéireacht a mheastar a bheith tarraingthe siar

Ni bheidh aon éileamh ag iarrthoiri go gcuirfear san direamh iad mura dtugann siad, nuair a iarrtar orthu,
an fhianaise sin a theastaionn 6 Leabharlann Naisitinta na hEireann i ndail le haon abhar ata abhartha da
n-iarrthoéireacht.

Ndsanna Imeachta Athbhreithnithe maidir leis an bPréiseas Roghntichain

Déilealfar le hiarratais ar athbhreithnit de réir an doiciméid “Cod Chleachtais: Ceapachdin i bPoist sa
Statseirbhis agus sa tSeirbhis Phoibli” a d’fhoilsigh an Coimisiin um Cheapachain Seirbhise Poibli - t3 an
Cad le fail ar laithrean gréasain https://www.cpsa.ie/ga/
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Is mar seo a leanas a chuirfidh Leabharlann Naisitinta na hEireann iarratais (arna gcur faoi bhraid an

Aonaid Acmhainni Daonna) san direamh lena mbreithniu: -

e Prdiseas neamhfhoirmiuil a bhfuil leas le baint as taobh istigh de 5 13 oibre d’fhégra an chinnidh
tosaigh (Alt 7.8 den Chdd) né taobh istigh de 2 |14 oibre de chinneadh a fhail i ndail le céim eatramhach
(Alt 7.9 den Chdd).

e Prdiseas foirmiuil: ni mér an t-iarratas ar athbhreithnitd a dhéanamh taobh istigh de 10 13 oibre
d’fhégra an chinnidh thosaigh, né i gcas céim eatramhach, ni mér go bhfaighfi an t-iarratas ar
athbhreithniu taobh istigh de 4 13 oibre (Alt 7.13 den Chdd).

e Féadann an t-iarrthdir a iarraidh go ndéanfadh eadrdnai toradh an chinnidh athbhreithnithe tosaigh
féin a athbhreithniu agus ba chdir iarratas chuige sin a dhéanamh trath nach déanai na 7 13 oibre tar
éis toradh an athbhreithnithe tosaigh a fhail (Alt 7.15 den Chdd).

Déantar plé in Alt 8 den Chdd ar na Nésanna Imeachta Athbhreithnithe/Achomhairc i nddil le liomhainti
shard an Chéid Cleachtais.

Aiseolas d’larrthéiri

De réir phrionsabail an Chéid Chleachtais thuas, t4 Leabharlann Naisiinta na hEireann tiomanta
d’aiseolas soiléir, sonrach agus fiuntach a thabhairt d’iarrthéiri. Chuige sin, is é beartas Leabharlann
Naisitinta na hEireann é aiseolas a thabhairt i scribhinn d’iarrthéiri. Cuimseofar leis seo marcanna an
iarrthdra sa chomdértas, an marc a thagarmharcdil i gcoibhneas le feidhmiocht iarrthairi eile agus tracht
6n mbord measunaithe maidir le feidhmiocht iomlan an iarrthéra faoi gach ceann de na ceannteidil den
Chreat Innidlachta.

Rochtain ar Fhaisnéis

Ginfear tri chéip den abhar iarratais én gcéip bhog a chuirfear isteach trath an iarratais, le hisaid ag an
mbord agallaimh. Ar chur i gcrich an chomértais coinneoidh an tAonad Acmhainni Daonna céip AMHAIN
agus scriosfar an DHA chdip eile. Beidh feidhm ag na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 - 2018.
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AGUISIN 1

Leibhéal an Ardoifigigh Feidhmitchain — Priomhthascairi Feidhmiochta

Ceannasaiocht Foirne

Meastoireacht,

Anailisiu agus

Cinnteoireacht

Bainistiocht &
Torthai a Bhaint
Amach

Oibreoidh sé nd si as ldmha a chéile leis an bhfoireann le
hardfheidhmiocht a éascu ach spriocanna soiléire, réalaiocha a leagan
amach agus dul i ngleic le fadhbanna feidhmiochta ma éirionn a
leithéid anios

Cuirfidh sé né si eolas agus comhairle shoiléir ar fail maidir lena bhfuil
sé no si ag suil leis 6n bhfoireann

Déanfaidh sé nd si a s(h)eacht ndicheall bealai nua oibre a chur i
bhfeidhm le cuspdiri a bhaint amach go héifeachtach

Tabharfaidh sé nd si ceannaireacht agus dea-shampla uaidh né uaithi
ach cditseail agus tacaiocht a thabhairt do dhaoine aonair de réir mar
is ga

Leagfaidh sé né si an-bhéim ar an tabhacht a bhaineann le forbairt
agus oilidint foirne agus le scileanna agus acmhainn na foirne a
uasmhéadu.

Beidh sé no si soltuibtha, sasta dul in oiridint do chdsanna nua, agus
glacfaidh pairt dhearfach in athruithe a chur i bhfeidhm

Baileoidh sé nd si eolas ¢ fhoinsi dbhartha, ambhail foinsi airgeadais,
foinsi uimhridla né foinsi eile, déanfaidh anailis uirthi agus measfaidh
raon fachtoiri criticitla

Cuirfidh sé n¢ si saincheisteanna leathana, clair oibre, iogaireachtai
agus na himpleachtai a bhaineann leo san direamh agus cinnti a
ndéanamh aige né aici

Cuirfidh an t-eolas agus an taithi atd ann cheana bonn eolais faoi na
cinnti a dhéanfaidh sé nd si

Déanfaidh sé né si cinnti maithe a mbeidh bunus stuama, ciallmhar
taobh thiar diobh agus seasfaidh le cinnti den sért sin

Cuirfidh sé né si réitigh chun cinn le dul i ngleic le fadhbanna

Glacfaidh sé né si le freagracht as cuspoéiri comhaontaithe a bhaint
amach

Eireoidh leis nd 1éi raon tionscadail agus gniomhaiochtai oibre éagsula
a bhainistit ag an am céanna

Déanfaidh sé nd si a c(h)uid oibre féin agus obair daoine eile a
struchtlrud agus a eagru go héifeachtach
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Glacfaidh sé nd si le cur chuige loighciuil, pragmatach i leith na torthai
is fearr is féidir a bhaint amach leis na hacmhainni atd ar fail

Dailfidh sé nd si obair ar dhaoine eile go héifeachtach agus cuirfidh
eolas agus fianaise shoiléir ar fail faoina bhfuil le déanamh

Déanfaidh sé n¢ si sainaithint réamhghniomhach ar rudai a d’fhéadfai
a fheabhsu agus molfaidh bealai praiticitla le déanamh amhlaidh

Glacfaidh sé n6 si go fonnmbhar le forbairti/cleachtais oibre nua agus
déanfaidh a s(h)eacht ndicheall iad a chur i bhfeidhm go
héifeachtach

Cuirfidh sé nd si cérais/praisis chui i bhfeidhm le cailiocht gach gnimh
agus aschuir a sheiceail

Leagfaidh sé no si béim laidir ar sheirbhis d’ardchaighdedn a chur ar
fail do chustaiméiri inmhednacha agus seachtracha araon

Scileanna Cothoidh agus coinneoidh sé nd si caidreamh le comhghleacaithe
Idirphearsanta agus le pairtithe leasmhara eile le cabhru leis né 1éi a rél a
agus Cumarsaide chomhlionadh

Feidhmeoidh sé né si mar nasc éifeachtach idir an fhoireann agus an
lucht ardbhainistiochta

Spreagfaidh sé no si plé oscailte, dearfach ar shaincheisteanna a
bhaineann leis an obair

Beidh sé de mhisneach aige nd aici beart a dhéanamh de réir a
c(h)uid tuairimi, éireoidh leis nd léi tacaiocht a fhail tri achoimre a
dhéanamh ar eolas abhartha agus na buntaisti a chur ina lui ar chach

Caithfidh sé nd si le daoine eile go stuama tuisceanach agus léireoidh
cuirtéis agus meas doéibh, fit i gcasanna deacra

Cuirfidh sé né si eolas in iul ar bhealach soiléir, beacht, agus
muinineach cibé 6 bhéal né i scribhinn é

Oibreoidh sé no si as ldmha a chéile le comhghleacaithe agus tacéidh
leo spriocanna na heagraiochta a bhaint amach

Saineolas, Oilteacht Beidh tuiscint shoiléir aige né aici ar réil, cuspdiri agus spriocanna
agus Féinfhorbairt an duine aonair agus na foirne ar fad agus ar an gcaoi a mbaineann
siadsan le saothar an aonaid agus na Ranndige/na hEagraiochta.
Déanfaidh sé nd6 si cumarsaid éifeachtach le daoine eile, leis

Beidh ard-saineolas aige né aici ar a réimse oibre féin, chomh maith le

cur amach leathan ar an Earnail Phoibli
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Beidh sé n¢ si dirithe ar fhéinfhorbairt agus déanfaidh gach uile
iarracht a f(h)eidhmiocht a fheabhsu

Duthracht & Féachann le hardleibhéal feidhmiochta a ghndthd, le hinfheistiocht
Tiomantas do fuinnimh mhair chun cuspoéiri comhaontaithe a bhaint amach

Threoirphrionsabail Léirfonn sé nd si athléimneacht i leith ctinsi ddshlanacha agus
na Seirbhise Poibli

éileamh mor

Féadfar brath air né uirthi go pearsanta

Cinnteoidh sé nd si go dtugtar tus aite don chustaiméir i ngach uile
sheirbhis a chuirtear ar fail

Beidh ardchaighdeain ionracais, eitice agus macantachta aige nd aici
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